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BIBLIOTEKARI BURUZKO ZURE IRITZIA
197 Inkesta

GEHIEN ATSEGIN DUZUNA

Eskerrik asko
zure
laguntzagatik.
Zure iritziak
bibliotekan
hobekuntzak
egiten
laguntzen digu.
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TU OPINION DE LA BIBLIOTECA
197 Encuestas

LO QUE MAS TE GUSTA

Gracias por tu
colaboracion.
Tu opinidn nos
ayuda a poner
en marcha
mejoras en la
biblioteca.
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INKESTAREN EMAITZA/ RESULTADO DE LA ENCUESTA

COMPARATIVA 2017-2018 / 2018-2019
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2018-2019 INKESTAREN EMAITZA/ RESULTADO DE LA ENCUESTA

Lan gelak

Ordenagailuak
Salas de trabajo

Puestos informaticos

Biblioteka lan-gune gisa Biblioteca como lugar de trabajo

5
4 ; >
4 4
2 2 2
1 1 1
0 0 0
dicLos GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR cIcLOS GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR
A Fotokopiagailua, inprimagailua etb.
Internetera sarbidea Fotocopladoras.Impresoras etc Informazioaren bilaketa eta eskutzea
Acceso a internet P /MP ‘ Localizacion y obtencion de informacion
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1
0 T T T 0 r r . )
CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR cIcLos GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR
lanerako erosotasuna eta irisgarritasuna Ixiltasuna Silencio Klimatizazioa Climatizacion
Comodidad para el trabajo y accesibilidad
5 5
4 4
3 3
2 2
1
1 B 45
: : : 0 - - - 0 ; ; ; 3,5-4

cicLos GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO  TRABAJADO" 335
’



INKESTAREN EMAITZA/ RESULTADO DE LA ENCUESTA

2018-2019

Bibliotekaren ordutegia Horario de Lan - postu kopurua Nimero de puestos Zerbitzuen seinaleztapen egokia Sefializacién
biblioteak de trabajo adecuada de los distintos servicios
5 5 5
4 4 4
3 3 3
2 2 2
1 1 1
0 i i i 0 T T r 0 . . .
cIcLos GRADO POSTGRADO ~ TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR
Bibliotekaren web orria Pagina web de la Bibliotekaren katalogo automatizatua Catalogo Datu-baseak Base de datos
biblioteca automatizado de la biblioteka
5
> 4
4 5
4 3
3
3 2
2
2 1
! 1 0 : ; . .
0 - - - 0 , , , cicLos GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR
cicLos GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR
cicLos GRADO POSTGRADO TRABAJADOR
Aldizkari elektronikoak Revistas electronicas
Liburuak Libros Aldizkariak Revistas 5
5 5 4
4 4
3
3 3
2 2 2
1 1 1
B 45
0 r T T 0 . . ; 0 35.4
CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO  TRABAJADOR I I I ’

CICLOS GRADO POSTGRADO A 3-3,5



2018-2019 INKESTAREN EMAITZA/ RESULTADO DE LA ENCUESTA

Bideoak, DVD, et Videos, DVD, etc Maielgu zerbitzua Servicio de préstamos Prestakuntza saioak Sesiones de formacion
5 5 5
4 4 4
3 3 3
2 2 2
1 1 1
0 . . T 0 T T T 0 : r T )
CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR
Informacioa lortzeko liburuzainen laguntza Mailegu epeak Maileguan dagoen dokumentu kopurua
Bibliotecarias para ayudar a encontrar informacion PIaZOS de présta mos Numero de documentos en préstamo
5 5 5
4 4 4
3 3 3
2
2
1 2
0 ; . . 1 1
CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR 0 . . . 0 . . .
CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR CICLOS GRADO POSTGRADO TRABAJADOR
Pertsonalaren arreta eta tratua
Atencion y trato recibido del prersonal de la biblioteca
5
4
3
2
1 B 45
0 . . ) 8 354

cIcLos GRADO POSTGRADO ~ TRABAJADOR
3-3,5



